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COMUNICATO STAMPA 
 

Salute: dai social un aiuto ai senior che hanno difficoltà con le 
liste d’attesa. In campo il tiktoker Nonno Severino 

Al via il primo video in cui il noto tiktoker senior promuove Pronto Senior Salute, il servizio 
attivato da Senior Italia FederAnziani per chi ha problemi con le liste d’attesa 

 

 
 
Roma, 22 settembre 2021 – Il CUP ha dato un appuntamento che supera la scadenza indicata dal 
proprio medico curante? In aiuto di chi si trova in questa situazione c’è oggi Pronto Senior Salute, il 
servizio attivato da Senior Italia FederAnziani per supportare chi è in difficoltà con le liste d’attesa. 
E’ questo il messaggio lanciato attraverso una campagna di comunicazione che sbarca ora anche su 
TikTok, con un primo video che vede protagonista un tiktoker di successo molto speciale: Nonno 
Severino. 
A 92 anni, con 620.000 follower e 9 milioni di mi piace su TikTok e 86mila follower su Instagram, 
Nonno Severino è una vera star di TikTok, e la dimostrazione, se ce n’era ancora bisogno, che i social 
non sono solo per i giovani e che anzi oggi per i senior la presenza sui più vari social network è parte 
integrante della vita quotidiana. Anche su TikTok, dove Nonno Severino ha conquistato, con la sua 
spontaneità, il suo sorriso contagioso e una buona dose d’ironia, un vero e proprio popolo di “nipoti 
virtuali”, che aspettano i suoi video con trepidazione. Anche quando il video, con il linguaggio 
giustamente leggero che si addice a TikTok, riguarda un tema così rilevante come la salute e i diritti 
dei senior. E’ per questo che Nonno Severino ha accettato di essere testimonial della campagna di 
comunicazione a sostegno di Pronto Senior Salute. Un contributo il suo che ha come scopo quello 
di sensibilizzare i senior sulla presenza di questo utile servizio attivato da Senior Italia FederAnziani, 
sia in modo diretto, sia indirettamente raggiungendo proprio quel popolo di “nipoti virtuali” e, 
attraverso di loro, centinaia di migliaia di nonni. Un’iniziativa dunque che va nella direzione di 
consolidare e valorizzare quel legame intergenerazionale che rappresenta una delle risorse 
fondamentali della nostra società. 
Ecco il video su TikTok di Nonno Severino dedicato a Pronto Senior Salute: 
https://vm.tiktok.com/ZMRbv9ppT/ 
 
“In questo momento così difficile in cui troppo spesso i senior, purtroppo, rappresentano la parte 
più vulnerabile della nostra comunità, quella di Nonno Severino, con la sua incontenibile vitalità, è 
un’immagine positiva”, dichiara il Presidente di Senior Italia FederAnziani Roberto Messina, “La 
stessa immagine di resistenza, di perseveranza che hanno dato di sé tanti senior proprio nel corso 
della pandemia, accettando le restrizioni, non dandosi per vinti, escogitando, in assenza di contatti 
diretti, una nuova modalità per restare collegati con le loro famiglie e i loro amati nipoti, quella 
virtuale, delle video conferenze, dei social, insomma di quegli abbracci a distanza a cui non 
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avrebbero mai voluto rinunciare. Il contesto del Covid-19 ha determinato, per forza di cose, 
un’accelerazione nell’inclusione digitale e oggi i senior, che già avevano mostrato curiosità per i 
social ne sono sempre più protagonisti, al pari dei loro nipoti. Ed è quindi fondamentale cercare di 
raggiungerli attraverso questi canali, anche quando si tratta di un tema centrale come quello della 
salute. Questo ancora di più in un contesto, come quello attuale, dove tutti gli effetti indiretti della 
pandemia gravano sulle liste d’attesa, la cui situazione non era già certamente rosea in epoca pre-
Covid. Con questo servizio vogliamo supportare tutti quelli che sono in difficoltà ad avere una 
prestazione nelle tempistiche previste dalla normativa”. 
 
 
Pronto Senior Salute 
 
Il numero 06.62274404 è attivo dal lunedì al venerdì dalle 9.30 alle 13.00 e dalle 15.00 alle 17.30 ed è 
raggiungibile da telefono fisso e mobile.  
 
Una centrale operativa con operatori qualificati è a disposizione dei cittadini per prendere in carico le richieste 
di assistenza relative a tutti quei casi in cui l’appuntamento erogato dal CUP per una prestazione sia in ritardo 
rispetto alle tempistiche stabilite dalla normativa in relazione alle diverse classi di priorità. Alla segnalazione 
seguirà la presa in carico da parte di Senior Italia del singolo caso, attraverso un’attività di segnalazione ai 
soggetti competenti al fine di ottenere il rispetto dei tempi di attesa garantiti per legge per tutte le prestazioni 
erogate dal servizio sanitario nazionale e dalla sanità pubblica. Il costo del servizio è quello di una normale 
chiamata verso rete fissa secondo il piano tariffario del chiamante. 
 
 
In collaborazione con: 
Federfarma  
FIMMG – Federazione Italiana Medici di Medicina Generale 
FNOMCeO - Federazione Nazionale degli Ordini dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri 
FNOPI -  Federazione Nazionale Ordini Professioni Infermieristiche 
SUMAI Assoprof - Sindacato Unico Medicina Ambulatoriale Italiana e Professionalità dell’Area Sanitaria 
 
Con il patrocinio di: 
Ministero della Salute 
Ministero del Lavoro e delle politiche sociali 
Conferenza delle Regioni e delle Province Autonome 
Regione Siciliana – Assessorato della Salute 
Regione Autonoma della Sardegna 
Regione Autonoma Valle d’Aosta - Assessorato Sanità, salute e politiche sociali 
Regione del Veneto 
Regione Liguria 
Regione Emilia Romagna 
Regione Toscana 
Regione Lazio 
Regione Molise 
Regione Campania 
Regione Basilicata 
Regione Abruzzo 
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Regione Calabria 
ACOI – Associazione Chirurghi Ospedalieri Italiani 
ADI - Associazione Italiana di Dietetica e Nutrizione Clinica 
AIAC - Associazione Italiana di Aritmologia e Cardiostimolazione 
A.I.M.O.– Associazione Italiana Medici Oculisti 
AIOM - Associazione Italiana Oncologia Medica 
A.I.U.G. – Associazione Italiana di Urologia Ginecologica e del Pavimento Pelvico 
A.R.C.A. – Associazioni Regionali Cardiologi Ambulatoriali 
ASON – Associazione Specialisti Osteoarticolari Nazionale 
CARD - Confederazione Associazioni Regionali di Distretto – Società Scientifica dei Servizi Territoriali 
Centro Studi SIP -Società Italiana di Pneumologia 
CIAT - Comitato Italiano per l'Aderenza alla Terapia 
CIC – Collegio Italiano dei Chirurghi 
Ethesia Centro Ricerche di Pneumologia Geriatrica 
FADOI – Federazione delle Associazioni dei Dirigenti Ospedalieri Internisti 
F.I.R.M.O. - Fondazione Italiana Ricerca sulle Malattie dell’Osso 
FNOPO - Federazione Nazionale degli Ordini della Professione di Ostetrica   
Fondazione Insieme Contro Il Cancro 
SIAF – Società Italiana di Audiologia e Foniatria 
SICCR - Società Italiana di Chirurgia Colo-Rettale 
SICGe – Società Italiana Cardiologia Geriatrica 
SICVE – Società Italiana di Chirurgia Vascolare ed Endovascolare 
SID - Società Italiana di Diabetologia 
SIF – Società Italiana Farmacologia 
SIGG – Società Italiana di Gerontologia e Geriatria 
SIGO - Società Italiana di Ginecologia e Ostetricia 
SIIA – Società Italiana dell’Ipertensione Arteriosa 
S.I.M.F.E.R. - Società Italiana di Medicina Fisica e Riabilitativa 
SIP – Società Italiana di Psichiatria 
SIRM – Società Italiana di Radiologia Medica e Interventistica 
SOU - Società Oftalmologi Universitari 
 
Con l’egida di 
AMD - Associazione Medici Diabetologi 
 

 
 
 
 
Ufficio stampa  
comunicazione@senioritalia.it 
Cellulare:  
366.9847893 
366.9847899 
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